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la réalisation de projets internet (conseil, conception, réalisation )
le développement d’audience (recrutement et fidélisation,
référencement, régie publicitaire, emailing... )

I’hébergementinternet & valeur ajoutée.

efuuqgve

L’édition de Logiciels VAD et E business
Line@ VAD ERP VAD multicanal)
WebSAles 2G (Plateforme E Business)

L’E xternalisation des Services VAD et E business
Outsourcing totalou partiel débordementd’activité )

Expertise VAD etE business (Audit, Diagnostic,conception BP, Stratégie... )

Plateau CallCenter (@appels entrants et sortants )




M a stratégie consiste a augmenter mon CA E -

business

Mon activité E-business augmente et me

désorganise

Pour augmenter ma productivité (ressources)

Avoir une Interopérabilité avec mon systéme de

gestion

Avoir un site au Design original (dentité - & B

™ m N\



Consacrer un poste budgétaire au « Marketing

Online » (développementde I'audience )

Améliorer ma performance commerciale avec mes

clients

Etre préta y consacrer du temps et des ressources

Etre prét a étudier I'E xternalisation (totale ou
P

partielle )






M éthodologie

Choix des offres et de I'acteur qui accompagnera
Les critéres de choix
L’offre commerciale
Le planning prévisionnel

Le suiviaprés déploiement

Intégration au S1 de Gestion (ERP ou assimilé)




Avantages

Inconvénients

Plateforme en ligne

Rapide a démarrer

Peu cher

Tributaire fournisseur
P etite volum étrie

Peuou pas de

connecteurs BO

Solution Open

Source

Pas de coltlicence

Apportde la

communauté

Tributaire Com munauté
Phénomeéne de mode

Connecteurcomplexe

Progiciel E -

commerce

Indépendance
Volum étrie importante

E volutivité

Codltlicence

Délaiimplémentation




Taille

entreprise

Besoin identifié

Plateforme en |igne Startup Lancement activité E -
TPE commerce
PME Testerun marché
Solution Open TPE Création de site libre
PME Développements spécif.

Source

Equipe inform atique interne

Progiciel Best of
Breed

Pure player en

progression
PME
GME

Evolution d’un site existant
W ebmaster en interne

Pas d’inform aticiens en

interne
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