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MéElée Numérique
La Convergence Fixe-Mobile, ca marche aussi pour les Pme !
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Geénéralisation du mobile

1998-2008 : 2 tendances de fond

Data mobile

Voix mobile

1998 2003 2008

Développement de I’e-mail mobile
et du bureau mobile
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Diffusion des lignes IP

Lignes
traditionnelles

1998 2003 2008

Premiers services avancés
messagerie unifiée, numeéro unique...




En 2011, la VoIP dépassera les lignhes
traditionnelles voix
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La migration vers ’IP est engagée

VPN IP et Ethernet continueront a
remplacer les lignes data classiques

Total

124
M

Lignes

VolP

85

69

Lignes
traditionnelles

15

2007 2008 2009 2010 2011 2012
[France, 2007 = Base 100]

Total
145
+8% / an
EEN 127
10 VPN IP,
Ethernet
6 +15% / an
36 X25,
g -13% / an Frame Relay,
leased line
18

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Source : analyses Roland Berger
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Des bénéfices immédiats avec la convergence
fixe-mobile

ECONOMIE

EFFICACITE

SIMPLICITE
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3 réseaux juxtaposeées
Réseau GSM

Routeur

IP

Réseau
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Réseau GSM

Pour vous, la fin des silos

- Centrex
Biisingss Synchro

Réseau IP

... avec des services efficaces




Numéro Unique g

e Présentez a vos correspondants un numéro unique lors de vos appels émis depuis votre
poste fixe et depuis votre mobile

Exemple : vous décidez d’utiliser votre numéro de mobile en tant que numéro unique

Vous présentez a vos correspondants le
06 12 34 56 78, méme lorsque vous
appelez depuis votre fixe !

A

Vos correspondants vous appellent via le
06 12 34 56 78 et vous décrochez le
poste de votre choix !




Sonnerie Synchro

Appel vers le 06 12 34 56 78

1/ Votre correspondant vous
appelle sur votre numéro
unique ou sur un de vos

numéros

v

7

-

-

-——

06 12345678

~
~

N

01234567 89 P

~
Sae ="

2/ Vos deux
téléphones sonnent

en méme temps !

—
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3/ Vous décrochez
sur le téléphone de
votre choix !
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Messagerie Unique i)

e Consultez votre messagerie unique depuis votre poste fixe, depuis votre mobile ou depuis votre PC
connecté a Internet

PEPPEE
VDD D

‘\ Outlook ,
\\\ Lotus. Notes. /,’
\\\ //,
1/ Votre correspondant Sl -7
cherche a vous joindre sur
votre fixe ou sur votre 2/ une seule boite vocale 3/ Vous consultez votre messagerie unique
mobile > unique — via votre mobile, votre fixe, votre interface

Synchro ou votre interface email usuelle




Interface SynChrO : Bouygues
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jﬁccueil ] Journal d'appels I Semnices de téléphonie Annuaire hleszagerie I Mes données persannelles

L. Bonjour Olivier Codron

Bierwvenus sur votre espace personnel « ma télEphonie » Appalant Durée| Date dappel | Actions | Vos messages vocaux
de Bouygues Telecom.
L’annuaire Cette interface, appelée selfcare, vous permet d'Utilizer et de 0139286173 00:31 2007-05-21 1100 F) ﬂ a @
paramétrer votre offre de téléphonis. o 0EE0312630  00:12 2007-05-20 18:27  *) (=l Q. &
Par exemple, vous pouvez consulter votre messagerie, gerer
wotre convergence, paramétrer vos renvoiz dappel, 0861311124 00:22 2007-05-20 18:15 k) ﬂ Q @ /
conzulter voz appels regus et mangues .. - 00:55 2007-05-15 0906 (B) ﬂ a @
| TE-E SR S R e SRl P s | 00:45 2007-05-04 10:08 ») (el L G
Vos appels
Recherche ; | > OK
PFFEsEntationdevos NUMErosE SN | numio  [appel | Nom | Daste dapoer B0 »
P . - . 0139257526 Inconnu 18052007 20:12
Mes sppels émis depuis e fixe | affichent le mobile | | E g
- - 0670614336 I 1BAOSZ007 11:18
Numéros prése ntés Mes appels émis depuis le mobile | affichent le mobile | » | Ii fremnny =
—> Bk o1agesaer TE nconnu 15052007 11:20
> Valider
Bk otssirearz [E nconnu 14052007 15:50
[k otssiresss {3 neonnu 14052007 1420
| - sse-- | E OB60311580 (0§  Inconnu 14052007 09:33
B ocooooooooo  EES  incennu 14052007 0927 |
Les appels regus sur le | 0BET312137 » =
fort zonner | 12 fize et le mobile
) le: riohile )
A0 Les apped e five puis le mobile ner fus |e fixe
le mobile puis | fide > Valider C|C to Ca"

\Vos sonneries lize stz mobil

> Déconnexion . L Appel rapide ﬁ-




)
une gamme d’offres riche en illimités

Entre les fixes et les mobiles de

Autres fixes
métropolitains

Fixes Europe
Fixes Mobiles Am.
du Nord

L-V 8h-20h

0.12€

Autres mobiles
métropolitains



http://www.annuaire-des-gites.com/img/carte_france.gif
http://www.e-voyageur.com/atlas/Monde.jpg

eAcces internet

eTous les services classiques
d’un PABX

eTous les services de convergence

e Communications illimitées
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SOLUTION SOLUTION SOLUTION
MOBILE SYNCHRO FIXE SYNCHRO SYNCHRO

S0€HT/MOIS 30€HT/MoIs A5€HTIMoIs

Un tarif.des communications unique : 0,12€HT/mIn




Equipe spécialisee

750 collaborateurs pour le

Performance fixe, le mobile et l'internet

1 million de clients

Professionnels et Entreprises
’ Bouygues

+50% en 3 ans Telecom
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Proximité

1 centre de relation client dédié
basé en France

10 agences regionales

800 centres de SAV
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Force commerciale

180 distributeurs accrédités
dont 50 experts

200 ingénieurs commerciaux
spécialisés par marche
(Grands Comptes, Mid-
Market, PME, Professionnels
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